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Co s financnim planem

Pro mnohé je finan¢ni plan zaklinadlo, jiny se v lepSim pripadé usklibne. Velké
firmy je maji ,,optimalizované® svym zdjmtim, dalsi jsou pro prdci s klientem az
nepouzitelné. Kudy na konstrukci svého ,,vehiklu“ Sel regiondlni manazer
projektu Experti na finance Robert Stejkora?

Robert Stejkora,
regionalni
manazer projektu
Experti na finance

Zkuste popsat sviij nazor nebo spiSe zkusenosti s moz-
nostmi podobnych nastroji?

Nejvétsi problém analytickych ndstroja velkych
(pfedevsim MLM) firem je to, Ze byly projektovany
predevsim za prispéni vedoucich manaZert firem.

A ti jiz nemaji zkusSenosti s praci s klienty (moZna
nékdy v minulosti). Vysledkem je ndstroj, ktery je
sice z pohledu analytiki dokonaly, ale pro bézné po-
radce ,,v terénu” nepouzitelny. Respektive pouzitelny
jen pro malé procento ,,velkych“ finan¢nich analyz,
kdy se poradctim tento ndstroj ,,vyplati“ pouzit. Tedy
jejich uzitnd hodnota minimadlni. A hlavné, tyto né-
stroje jsou ¢asto projektovédny tak, aby mély pfede-
v$im samotné firmy prehled o prédci poradcti a mohly
je jesté vice tlacit k vy$sim vykonim. Nemluvé

o tom, Ze vystup z takového ndstroje je ¢asto napro-
sto nepochopitelny pro klienta-laika.

Kdy jste se rozhodl, Ze se pustite do stavby ¢i konstrukce
toho svého?

Toto rozhodnuti padlo nékdy v roce 2009, kdy MLM,
ve kterém jsem pracoval, vyvinul praveé takovy, vyse

popsany, nepouzitelny ndstroj. TakZe jsem se po no-

cich u¢il ,,programovat*“ ve Visual Basicu v Excelu

a do brzkych rannich hodin jsem vytvarel sviij - pro
praci v terénu pouziteln€jsi ndstroj. Takto vytvofeny
systém jsem od té doby pouzival jak j4, tak i nékolik
desitek poradcii-kolegti z mého okoli, a tedy tento
plivodni systém jsme provétili a otestovali. No

a pravé tento Excel byl zdkladem pro tvorbu systému,
na kterém jsme zacali pracovat nékdy v poloviné
roku 2015, a jenZ jsme dokon¢ili nyni.

Takze vychodiskem bylo praktické pouziti? Mate pro néj
néjaké hezké pojmenovani?

Se jménem jsme si uzili. Chtéli jsme néco, co nebude
ani z dalky podobné ni¢emu co na trhu momentalné
je a co bude dobfe znit. Nakonec jsme jméno dali do-
hromady. Systém se jmenuje INFINEO. Je to takovd
sloZenina - FIN jelikoZ je pro finan¢n{ poradce; NEO
- jelikoZ je to néco naprosto nového a IN - jelikoZ po-
radci, kteff jej budou pouzivat, budou ,IN“ ©.

Dobre, ale aby to ,fungovalo”, musi se zadat spousta vy-
chozich dat (proménnych)?

To je pravé néco co jsme nechtéli. Nechtéli jsme, aby
poradce stravil hodinu jen vypliiovdnim tabulek

a proménnych, kvtili ¢emuz by se pak nemohl sou-
stfedit na to diilezité - na klienta a jeho potfeby.
Takze jsme nds systém INFINEO postavili tak, aby
poradce sdm vedl a ,,radil“ mu na co se klienta zeptat,
ale aby toho nebylo zbyte¢né moc, jen to co je tieba -
hodné jsme stavéli na praxi, na tom co se skute¢né

s klientem fesi a co je skute¢né potieba. TakZe vysle-
dek je ten, Ze zadéni pro ,,velkou“ analyzu lze vykli-
kat maximélné do 30 minut.

Mnohé nastroje si casto také hraji na véstirnu - s prilis
dlouhym horizontem. To ale ¢asto nema vyznam, je
mozné ho omezit?

Systém INFINEO je postaven tak, aby mél poradce
moznost ,,posledniho slova“, takZe je na ném, pfi-
padné na pfanich klienta, jak co nastavi. Systém ho
vede jen v dilezitych vécech, které jsou pro analyzu
nezbytné, ve viem ostatnim md, dé se Fict, ,,volnou
ruku®.
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Takze je mozné pouzit tieba jen cast, jakoby modul?
Presné tak. Jak jsem fikal, nechtéli jsme systém po-
uzitelny jen pro obsdhlé analyzy. Chtéli jsme systém,
ktery bude poradce pouzivat i kdyZ bude s klientem
fesit tfeba jen jeho potfebu pojisténi nove zakoupe-
ného auta.

Pod povrchem musi byt spousta ,schovanych” vypocti?
To i ty uméji pracovat modularné?

Ano, kazdy z téchto ,moduld” je takovou samostat-
nou jednotkou. TakZe pokud na zac¢atku komunikace
s klientem poradce zadd, Ze chce fesit jen pojisténi
auta, systém s tim bude kalkulovat a nebude se ho
nasledné na nic dal$iho ,,ptat“ a tim zdrZovat a odva-
dét pozornost.

Navic pod povrchem nejsou schované jen vypocty,
systém umi skute¢né poradctim v jejich prdci pomoci
a to za pouziti modernich ndstrojt - tfeba mailu,
ktery md uz snad kazdy v mobilu. Napft. tim, Ze po-
radce (mailem) automaticky upozoriiuje na bliZici se
vyro¢i smluv jeho klientdi a tim mu nabidne prostor
pro novy nebo dalsi obchod - ono totiZ hlidat vyroci
vSech majetkovych smluv nebo fixaci hypoték je nad-
lidsky ¢in pro nékoho, kdo na trhu ptisobi nékolik let
a md jich v kmeni nékolik desitek ¢i stovek - INFI-
NEO to udélé za néj a diky upozornéni mailem na to
muiZe poradce velmi rychle a operativné zareagovat.

Neslo by tam ,schovat” i néco jako Feknéme srovnavac?
Nebo az v budoucnu?

No a potom je pod povrchem systému schovdno
néco, na co jsme skute¢né hrdi. Pojmenovali jsme to
,revoluéni algoritmus Infineo®. Tento systém totiZ
umi, podle nékolika zadanych kritérif v analyze, do-
porucit poradci, jakou konkrétni Zivotni/drazovou
pojistku md danému klientovi sjednat - neni to oby-
¢ejny srovndvac podle ceny, ale podle vseobecnych
pojistnych podminek, vyluk, vyhod a oceriovacich ta-
bulek konkrétniho produktu - takovy srovndvac ne-
existuje, jen v INFINEU.

On-line pouzivani potiebuje kompletni pfeprogramovani
- to jste zadal nebo délal sam?

Kompletni naprogramovdni systému do podoby we-
bové aplikace délala profesiondlni IT firma, kterou

inzerce

jsme si najali. Z uvedeného Excelu jsme vlastné vzali
jen tu ptvodni myslenku a tu jsme ndsledné , na-
vlékli“ do moderniho webového kabatu. Kazdopadné
jd byl pritomen u kazdého jejich kroku, nadnesené se
da fict, Ze jsem se stal malem zaméstnancem té
firmy, jelikoZ jsem s nimi trdvil hodiny a hodiny ¢asu.

Tak to urcité nebylo levné! Do toho jste Sel sam nebo

s néjakymi partnery?

No, to nebylo. Sdm bych nebyl schopen zafinancovat
takovy projekt - pravé proto maji obdobné systémy
obvykle jen velké MLM firmy, které na to maji, ale
pro malé poradenské skupiny je vyvoj néceho tako-
vého naprosto neredlny. Tedy sehnali jsme investora
aIT firmu a teprve potom jsme se do toho pustili.

Tim padem je také mozna doslova up-to-date aktuali-
zace?

Ano. To je jedna z nespornych vyhod webové apli-
kace. Pokud v nf néco zménfme (at uz jde o zmény
systému jako takového, nebo tfeba o reakci na legisla-
tivni zmeénu ¢i Gpravu vSeobecnych podminek néja-
kého pojisténi), tak jeji uzivatelé ani nepostiehnou,
Ze jsme néco upravovali. Veskeré tipravy je mozné dé-
lat za plného provozu a neni tfeba ndsledné provadét
na strané uzivatele zddnou aktualizaci - vSichni uzi-
vatelé budou mit systém vzdy aktudlni, at jej pouZi-
vaji denné, anebo jej otevreli po 14denni dovolené.

Kdyz je on-line, asi INFINEO budete pronajimat? Na mé-
si¢ni bazi, a za kolik? A co multilicence?

Ano, licenci budeme uZivatelim pronajimat. Zdkladni
cena je 3388 korun za rok véetné DPH, ale uZivatel si
klidné muze zvolit i mési¢ni licenci anebo naopak
zvyhodnénou dvouletou licenci. Na multilicenci jsme
technicky pripraveni taktéz, ta by se nastavovala indi-
vidudlné pro potfebu konkrétni firmy nebo kancelére.
Nicméné neocekdvdme pfilisné rozsifeni multilicenci
- systém jsme nevyvijeli pro firmy, ale praveé pro je-
jich poradce. Obrovskou vyhodou totiZ je, Ze pokud
bude licence vedena na konkrétniho poradce, tak ten
pfi zméné firmy nepfijde o Zddnd data, nikdo mu ne-
zablokuje ptistup, prosté odejde jinam spolu se svym
systémem INFINEO a s tidaji v ném zadanymi, tedy

s kompletnim kmenem a vS§emi svymi analyzami. ®

Chcete AKTUALNI INFORMACE
ze svéta PORADENSTVI?
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Systém
INFINEO
je postaven
tak,

aby mél
poradce
moznost
»posled-
niho
slova“,
takze je
na ném,
pripadné
na pranich
klienta,
jak co
nastavi.

Navstivte www.profipf.cz a zaregistrujte si zcela
zdarma svoji e-mailovou adresu
pro zasilani elektronického newsletteru.



